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1. Fabryka Przyczep Niewiadéw sp. z o.0. z siedziba w Warszawie przy ul. Sarmackiej 19/172 (dalej-
PRODUCENT), gwarantuje bezpieczne i sprawne dzialanie swych wyrobéw, uzytkowanych zgodnie z
Instrukcja Uzytkowania Przyczep, dostepna za posrednictwem kodu QR umieszczonego na dyszlu lub na
stronie www.niewiadow.pl. Na tak eksploatowane produkty udziela si¢ gwarancji na okres 24 miesi¢cy od
daty zakupu w przypadku gdy przyczepa nie jest wykorzystywana w dziatalno$ci gospodarczej oraz na okres
12 miesigcy gdy nabyweca jest przedsigbiorca. Potwierdzeniem daty zakupu dla celéw niniejszej gwaranciji jest
faktura otrzymana od sprzedawcy dokonujacego pierwszej sprzedazy nowego, nieuzywanego wyrobu.

2. Warunkiem korzystania z uprawnien gwarancyjnych jest dopelnienie terminéw przegladéw gwarancyjnych
przyczepy, zgodnie z Instrukcja Uzytkowania Przyczep. Uprawnionymi do wykonania tych przegladow sa
wylacznie Autoryzowane Stacje Obstugi (dalej: ASO), wskazane w punkcie 6. Warunkiem przystapienia
przez ASO do przegladu gwarancyjnego jest okazanie faktury zakupu wraz z Karta Gwarancyjna,
zawierajaca nazwe modelu przyczepy jej numer VIN oraz podpis i pieczec¢ sprzedawcy.

3. PRODUCENT wylacza rekojmie za wady fizyczne przyczepy, w wypadku gdy jej nabywca jest przedsigbiorca
lub gdy jest ona wykorzystywana w dziatalnosci gospodarcze;.

4. W okresie gwarancji PRODUCENT usunie na wlasny koszt powstale w wyrobie usterki lub ujawnione w
toku eksploatacji wady, za wyjatkiem:

a. czynnosci wymienionych w Instrukcji Uzytkowania Przyczep, do ktérych zobowiazany jest
Uzytkownik

b. usterek i wad powstalych wskutek uzytkowania niezgodnego z Instrukcja Uzytkowania Przyczep, w
szczegdlnosci przeciazenia i nieprawidlowego zatadunku;

c. wymiany zaréwek, bezpiecznikow, elementéw ciernych uktadéw hamulcowych, opon;

d.  wad polegajacych na zmianie barwy lub odcienia elementéw wyrobu powstalych w wyniku
eksploatacij;

e. uszkodzert mechanicznych-w szczegdlnosci wgniecen, sttuczen, przedaré i otaré;
ubytkéw cynku wynikajacych z procesu technologicznego, tj. nieprzekraczajacych 0,5% catkowitej
powierzchni ocynkowanej oraz nie wigkszych niz 10 cm?,

g sytuacji, gdy stwierdzone zostana w przyczepie przerébki lub zmiany konstrukeyjne,

h.  sytuacji, gdy stwierdzone zostang naprawy dokonane przez serwis nie ujety w wykazie, o ktorym
mowa w punkcie 2.

5. Okres gwarancji na element naprawiony ulega wydluzeniu o obliczany w dniach kalendarzowych czas
wykonania naprawy. Warunkiem uznania przez PRODUCENTA wydluzonego okresu gwarancji jest
okazanie karty gwarancyjnej, na ktorej naniesiono adnotacje o dokonanej wezesniej naprawie wadliwego
elementu.

6. Wykaz podmiotéw uprawnionych do wykonywania przegladéw gwarancyjnych oraz napraw w ramach
gwarancji (ASO) znajduje si¢ na stronie www.niewiadow.pl

7. W celu wykonania naprawy gwarancyjnej nalezy dostarczy¢ przyczepe do ASO. Jezeli stwierdzone wady lub
usterki uniemozliwiaja bezpieczne holowanie przyczepy nalezy skontaktowaé sie z ASO w celu ustalenia
miejsca ogledzin i ewentualnego odbioru przyczepy

8. Termin rozpatrzenia reklamacji wynosi 14 dni, liczac od dnia jej zgloszenia do ASO. Termin naprawy
gwarancyjnej wynosi 21 dni, liczac od dnia pozytywnego rozpatrzenia reklamaciji.

9. Niniejsze warunki gwarancji obowiazuja wylacznie na terenie Polski.
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